Инструкция по работе в Портале государственных и муниципальных услуг
В июле 2012 года в сети Интернет по адресу www.gosuslugi.ru открылся Единый портал государственных и муниципальных услуг, который призван централизовать систему электронного документооборота в Интернет-пространстве. 
Теперь граждане, имеющие доступ к сети Интернет, могут воспользоваться всеми преимуществами быстрого и бесконтактного документооборота и получить необходимые услуги без потери времени и качества. Зарегистрировавшись один раз на сайте www.gosuslugi.ru, Вы получите доступ ко всем услугам портала.
Единый портал доступен любому пользователю информационно-телекоммуникационной сети Интернет и организован таким образом, чтобы обеспечить простой и эффективный поиск информации по государственным и муниципальным услугам. 
Преимущества пользования Порталом государственных услуг (www.gosuslugi.ru): 
- сокращение временных затрат, связанных с получением государственных услуг (экономится время граждан, необходимое для поездки, а также проведения в очереди для получения услуг); 
- уменьшение финансовых издержек граждан (направить заявку для получения государственных услуг можно из любой точки местонахождения посредством сети Интернет в удобное время, не тратя денег на поездку в транспорте до места, где ведется прием граждан); 
- ликвидация  бюрократических проволочек вследствие внедрения электронного документооборота; 
- снижение коррупционных рисков, возникающих при личном общении с чиновниками; 
- снижение административных барьеров и повышение доступности получения государственных и муниципальных услуг. 
Для обращения в электронном виде через Единый портал государственных и муниципальных услуг необходимо: 
1. Войти в глобальную информационную сеть Интернет и зайти на Портал государственных услуг Республики Карелия (для поиска портала можно воспользоваться любой из поисковых систем) [image: image8.png]D woanure — racxcosr: x {8 Opramweawm rexoeaorcre x ¥ Konaonoxcwiywman: x ¥ [ nopran rocyaspereenmin 1 %/ @) Mopran rocvaspereenen: x \_ SRS SN e
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3.  Для регистрации на Портале перейти по ссылке «Зарегистрироваться», 
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ознакомиться и подтвердить свое согласие с условиями работы Портала, заполнить форму регистрации и задать пароль, который в дальнейшем будет использоваться для входа
4. При возникновении затруднений при регистрации, следует позвонить на бесплатную консультационную линию Портала по телефону 8 (800) 100-10-70 и оператор подробно объяснит и поможет зарегистрироваться;
5. Выбрать в справочнике организацию (например, Администрация Кондопожского муниципального района), которая предоставляет интересующую услугу,[image: image2.png]paBouHK cpranisauti | X \__
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 вид услуги (например, выдача разрешения на установку рекламных конструкций);[image: image3.png]Saexc Mo X
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« BolAaua aspelweHMl 1A YCTAHOBKY DEKNAMHON KOHCTDYKUMM A 3A3HIH(CTAOBHAM, COOpYKeHHY)

« Beiaua a3PeIWeHIA 1A YCTHOBKY DEKNAMHbIX KOHETRYKUME

Onucanme
TpEAOCTABNEHHE MYHMLHNANSHOT YCAYTH BKTIONGET & LA CREAYIOUIME AAMMHHCTPATHERLIE MROLEAYpLI

1) MPHEM W PETUETRALIA SABNEHIR HA YCTEHOBKY PEKTAMHOR KOHCTDYKIMH C ACKYMENTAMM, HEOBXOAMMEIMM AR NPeAoCTaBNEHHA
s HOR YENYTH;

) PACCHOTEHHE 1 MROBEPKS ATKYMEHTOS, HEOBXOAMMEIX AT MHEADCTAENEHHA MYHHLAMATEHOR YENYTH, BAGYa PASPELIEHIR HA YCTAHOBKY
peknaMHON KoHETRY KN,

3) MPOBEAEHHE TOPTOE HA NGB0 SAKTIYEHAA AOTOBOPA Ha YETAHOBKY W SKENNYATALYNKD PEKTEMHON KIHETRYKUYM HA SEMENEHOM YUaCTKE, SAGHIN
(ETROEHMM, COOPYXEHMM) MYHHUAMATHO COBCTEEHHOCTH Ha TeppHTOpMM KOHAONOKEKOTD MyAUMMATEHOTD pafioka;

4) 3aKTKoYEHHE AOTOBOPA HA YETAHOBKY 1 SKENAYATALYND PEKTAMHON KOHCTRYKUN HA SEMETLHOM YUaCTKE, SAGHUM (CTROBHII, CODPYXEHMY) Ha
TeppUTOpHH KoHAOMOXCKOTD MyHAUMNLHOTD paiona;

5) B3 PASPELIEHAR HA YCTAHOBKY PEKNAMHOT KOHCTPYKLA,

) Ha OCHOBZHWH NPEANMCAHWT AHTIOHOMONLHOTD OPaHA BHHYTMROESHHE ESPELEHHT, BLIAGHHEIX C HapyLIEHHAW £T. 19 DepepansHora
sakona Ne 38-03 «O pekname

Huchopwaums o6 onnare
34 BENAUY PASPELISHAR HA YETAHOBKY PEKTAMHEIX KOHCTYKIMH DMNGUHBAETCA (OCYAGRCTERHHAR MOLUTHNA B PESMERE, YCTAHOBNEHHHIM
Hanorogsim kogexcom Poccuickol deaepaiym

PesynbTat okasanws
- B34 PASRELIEHIR HA YCTEHOBKY PEKTAMHOR KOHCTPYKUH Ha TERPHTOpHI KOHAOTOXCKOTD MyHAUMANLHOTD paiona;
- MPMHATHE PELLEHHA 06 OTK3E B BHAGYE PASPELIEHIR HA YCTEHOBKY PEKTAMHOR KOHCT YK

| ) wierpyiwnn Focyony. . |[© O6man widpoprsa,.





 6. Далее необходимо подать заявку (заполнить реквизиты заявления с личными данными и «прикрепить» необходимые документы) на предоставление оказываемой услуги, после чего в «Личный кабинет» приходит уведомление об отсылке заявки.
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O noprane | Mowouws | Mowck | Bxog

MOPTAJ1 TOCYAAPCTBEHHbBIX U MYHULIUMAJbHbIX YCTYT
PECNYB/TUKW KAPENUA

Mo pasaenan
Coupanshoe ofecnedssie
MewcwonHoe obecnedssie
Sapasooxpaesie
TpaxaaucTen
Thya u sanatocte
[

Kynstypa n CMU
Obpazosane
VyiecTeenE OTHOWEHIA

SHumupo-ommynansHoe
*oasitcTBO

Hayka
Mpovseoacteo u Toprosna
Hanori u chiopei
Mpagonopagok u BesonackocTs
Crogt u TypHM

Thancnopr

Tlo XaHeHHbIM CHTY LM

Mo andpasury

CTIPABOYHMK OPT AHW3ALMIA
CoagieHi 0 roCyRaRCTESHHEIX
OpraHySaUAX, NPEOCTAENAILC YOI

®OPMbI JIOKYMEHTOB
ENaHKi ADKYMEHTOS, (OpHILI H 0BpasLie!
anEnei

AIMUHUCTPATUBHbIE PETTIAMEHTb I
TEKCTE! AAMAHHCTRATHEHLIX PETAMERTOE

TNHHBI KABHHET

@ > Karanor yeayr > Hunuupo-komuynaneHoe xosalicren > Npouee > Yeayra > Monyuuts yeayry

Bbiaaya paspeLeHit Ha YCTaHOBKY PeKnaMHbIX KOHCTPYKLMIA

| OBupe ceeasna | MopAaok npeaccTasnenuA | JokywerTsl | Mecta o6pawenus | HopwatueHo-npasossie aktai |
KoncynsTaumm | OBkanasanue | Monyuts yenyry |

JaseneHme Ha nonyHeHHe paspeuwens
76 ipeANpMHAHaTens

£KRANHO KOHCTPYKUMM /1A IHIHYECKOTO U, B

TEBIIEHUE H3 01y YBHA DE30ELUIBHAR KA YCTAHOBKY OTAENHO CTOALEH PEKTEMHON KOHCTRYKLMM ANA 10DUAHSBCKIX 1

e uanseCkorn

‘3ARENEHAR KA NONYYEHHE DAZPWIEHMA HA YCTAHOEKY DEKAMHON KOHCT]
MU, B TOM YHEE MHAMEWAYATEHOTD NDEANUKMMATENS

K 1 aaHM (CTDDRHIN, COO

SaRENEHAE HA NONYUEHMe PASDELLISHR HA YETAHOBKY DEKNAMHO KOHCTDYKUMM HA 31aHM (CTROEHUM, CODDYKEHA) A1 topuys

Mogate 3aseneuwe & nekTponton eute

TOPAAOK NONyHEHWA YCTYTH B 3MeKTPOHHOM BHAS

Iina noaasm Ha nony it yenyr weot:
TP IPOLEAYPY PETHCTPAUH Ha NOPTANE FOCYAGRETEEHHEIX W MYHMLINANSHEIX YEnyT Pecnyinme Kapenua win, ecam Bel yxe
SAPETACTRHROBAHS, ABTORHSOBATLEA (BEECTH CEOM AOTWH W napoL),

Bojitn & ceoi MAswbii Kabuer n & pasaene <Yenyr ounaiins Beipats HeoBxoaumyo Ba yenyry,

ZAMOMHHTL SAAENEHME HA NONYIEHHE YCAYTH B NEKTPOHHOM BHAE (TONA, OTMEYEHHLIE SHAKOM <>, DBASATENLHLI ANA SaNaTHEHHS),
TIPHKPENHTE K 3aABNEHMD BELTL, COMEXALIME STEKTROKHLIE DGAsH AOKYMEHTOS, HEOBXOAMMbIX AN NOTYUEHH YENYTH (4OKYMEHTLI
PeKOMEHAYETCA OTCKAHApOEATS SapaHee),

OTTpaBHTE SAAENEHHE © MPHKRENTEHHEIMM Balinam

OrcnexuBanie npoxoxeHns saABNeHNS.





7. Затем заявление регистрируется на сервере, в течение одного рабочего дня на обращение в «Личный кабинет» поступает ответ о приеме заявления к рассмотрению либо об отказе в приеме заявления с основаниями отказа предоставления выбранной услуги; 
8. После исполнения государственной услуги в «Личный кабинет» приходит уведомление о готовности и месте получения справок/документов (результата оказания государственных услуг). 
     На портале государственных и муниципальных услуг ведется учет обращений граждан, связанных с функционированием Единого портала, в том числе предоставлена возможность для заявителей оставить отзыв о качестве предоставления государственной и муниципальной услуги в электронной форме. 
Использование электронных форм для предоставления государственных услуг значительно ускоряет и упрощает их получение.
